
Kl. 14.00 Mulighed for indkvartering på Munkebjerg Hotel, Vejle

Kl. 15.30 Registrering

Kl. 16.00 Generalforsamling i DFF|EDB a.m.b.a.
	 	 I	henhold	til	vedtægterne	vil	indkaldelse,	til	generalforsamlingen	blive	frem		
	 	 sendt	til	andelshaverne	tidligst	seks	uger	og	senest	fire	uger	-	før	generalfor		
	 	 samlingen.	I	år	fremsendes	regnskabet	ikke	som	vanligt	med	indkaldelse,	men		
	 	 uploades	i	stedet	på	vores	hjemmeside,	senest	14	dage	før	generalforsamlingen.		
	 	 Alle	andelshavere	er	velkomne	til	generalforsamlingen.	Tilmelding	til	general-	
	 	 forsamling	bedes	foretaget	af	hensyn	til	lokaleleje.	
  
Kl. 17.30 Velkommen til årsmødet 2018

Kl. 17.35 ”Takt og tone – med plads til unoder” med Gitte Hornshøj
	 	 Med	baggrund	i	Emma	Gads	tanker	om	takt	og	tone	har	Gitte	Hornshøj	 
	 	 specialiseret	sig	i	god	opførsel.	I	dette	underholdende	foredrag	vil	vi	opleve	en		
	 	 foredragsholder	med	energi,	engagement	og	kant.	Ifølge	Gitte	Hornshøj	vil	de,		
	 	 som	både	nu	og	i	fremtiden	forstår	sig	på	de	synlige	og	usynlige	spilleregler	
	 	 i	samvær	med	andre,	opnå	en	større	succes,	og	samtidig	en	markant	større		
	 	 livskvalitet.

Kl. 19.15 Erfaringsudveksling
	 	 Buffet	og	efterfølgende	socialt	samvær.
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Kl.	08.30										 Velkomst

Kl.	08.40								 Produktstrategi 2018/2019
	 	 Bestyrelsen	har	sat	den	overordnede	retning	for	udvikling	af	selskabet	og	vores		 	
	 	 løsninger	i	en	ny	3-årsperiode	inden	for	rammerne	af	strategiplanen	”Vækst	for		 	
	 	 udvikling”.	Strategien	er	blevet	nedbrudt	i	konkrete	initiativer,	og	i	dette	indlæg	vil			
	 	 vi	præsentere	det	kommende	års	udviklingsplaner	og	roadmaps	for	vores	 
	 	 strategiske	løsninger.	Dermed	får	du	indsigt	i	planlagte	nye	moduler	og	forventede			
	 	 frigivelser	i	2018/19.

Kl.	09.25										 Præsentation af vores nye Forsyning|WEB 
	 	 Vi	har	i	2017/18	udviklet	en	helt	ny	version	af	vores	hjemmesideløsning,	 
	 	 Forsyning|WEB.	Blandt	de	store	nyheder	i	den	nye	løsning	er	integrationen	med		 	
	 	 E|Forsyning,	øget	fleksibilitet	når	forsyningen	designer	egne	sider	og	ikke	mindst		 	
	 	 et	opdateret	layout,	som	bringer	hjemmesiderne	helt	up-to-date.	Vi	forventer	at		 	
	 	 flytte	eksisterende	kunder	på	den	gamle	WEB-løsning	over	på	den		 	 	 	
	 	 nye	løsning	i	løbet	af	2018,	og	i	dette	indlæg	får	du	at	se,	hvad	du	kan	se	frem	til.

Kl. 09.40 Pause

Kl. 10.00 SIKKER@MAIL og tryg årsafslutning
	 	 I	forlængelse	af	EU	Persondataforordningens	ikrafttrædelse	d.	25.	maj	2018	har		 	
	 	 vi	introduceret	løsningen	SIKKER@MAIL,	som	gør	det	muligt	at	sende	e-mails	med			
	 	 persondata	i	krypteret	form,	som	anbefalet	af	Datatilsynet.	Løsningen	kan		 	 	
	 	 også	integreres	med	Forsyning|WEB,	således	at	den	sikre	kommunikation		 	 	
	 	 kan	foregå	via	selskabets	hjemmeside.	
	 	 Mange	forsyninger	har	i	2018	omlagt	regnskabsår	til	at	følge	kalenderåret	for	 
	 	 lettere	at	imødekomme	nogle	af	kravene	i	den	nye	regulering	af	fjernvarme- 
	 	 sektoren.	Vi	vil	i	dette	indlæg	orientere	om,	hvordan	vi	i	fællesskab	får	gennemført		
	 	 den	bedste	årsafslutning,	når	rekordmange	forsyninger	i	januar	2019	står	overfor		 	
	 	 denne	opgave.	

Kl.	10.20	 Præsentation af vores nye Forsyning|BI
	 	 Se	Forsyning|BI	der	er	vores	svar	på	et	effektivt	ledelsesinformationssystem,	som		 	
	 	 gør	det	muligt	at	samle	alle	data	fra	din	virksomheds	mange	datakilder.	Forsyning|		
	 	 BI	skaber	et	hurtigt	overblik	og	gør	brugeren	i	stand	til	at	træffe	de	rigtige		 	 	
	 	 beslutninger	baseret	på	fakta.	Løsningen	leveres	som	standard	med	dyb	 
	 	 integration	til	Forsyning|FOF.	Det	er	meget	enkelt	at	designe	egne	analyser	og		 	
	 	 KPI-opfølgninger.	Du	kan	f.eks.	skabe	en	standardrapport,	som	automatisk		 	 	
	 	 opdateres	og	udsendes	til	dine	valgte	modtagere	på	f.eks.	månedsbasis.
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Kl. 10.50 Mød de produktansvarlige   
  Vi	gentager	sidste	års	succes	–		muligheden	for	at	du	kan	komme	i	dialog	med	vores	 
	 	 produktansvarlige	og	f.eks.	aflevere	dine	input	og	ønsker	til	fremtidig	udvikling	af	 
	 	 vores	løsninger.	Det	er	også	her,	du	kan	høre	mere	om	vores	løsningerne	i	forhold	til	
	 	 din	forsyning	eller	måske	få	sparring	og	svar	på	konkrete	problemstillinger	fra	din	
	 	 hverdag.	Vores	produktansvarlige	vil	sammen	med	relevante	kollegaer	være	tilgængelig		
	 	 ved	træfpunkter	i	salen,	og	du	kan	frit	tage	dialogen	op	med	den/dem,	du	ønsker.
  

Kl. 11.30 Vores løsninger i spil
	 	 Et	meget	væsentligt	strategisk	pejlemærke	for	udviklingen	af	vores	løsninger,	er	at	sikre		
	 	 indbyrdes	integration	og	sammenhængende	løsninger,	således	at	arbejdsgange	gøres		
	 	 effektive	og	data	frit	kan	flyde	mellem	f.eks.	Forsyning|FOF	og	Forsyning|GIS.	I	dag	er		
	 	 alle	vores	løsninger	integreret	med	en	eller	flere	af	vores	andre	løsninger,	og	i	dette		
	 	 indlæg	sætter	vi	særligt	fokus	på	at	illustrere	værdien	af	disse	integrationer.	

Kl.	12.30							 Brugergruppen beretning + valg 
	 	 Brugergruppen	aflægger	sin	beretning	over	året,	der	er	gået	og	efterfølgende	afholdes		
	 	 valg.	To	medlemmer	er	på	valg	til	brugergruppen: 

	 	 •	 Susanne	Engelbrecht,	Fredericia	Fjernvarme
	 	 •	 Jan	Beierholm	Larsen,	Aars	Fjernvarme 

	 	 Har	du	lyst	til	at	opstille	til	valg	til	brugergruppen,	bedes	du	snarest	muligt	sende	 
	 	 en	mail	til	formand	for	brugergruppen,	Brian	Kølvig	eller	til	direktør	Jan	Elmstrøm				
	 	 Blaabjerg.	Du	finder	kontaktinformationerne	på	www.dff-edb.dk.	
	 	 Sidste	frist	for	opstilling	af	kandidater	er	torsdag	d.	17.	august	2018	kl.	09.00.	
	 	 Oplysning	om	opstillede	kandidater	offentliggøres	på	DFF|EDB´s	hjemmeside	senest	 
	 	 8	dage	forud	for	årsmødet.

 

Kl.	12.50	 Afslutning på årsmøde 2018

Kl. 13.00 Frokost
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